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1. PROCESO /AREA: TODAS LAS AREAS DE LA CDA  

 
2. ASUNTO: Seguimiento Mapa de Riesgo de la Contraloría Departamental 

del Atlántico.  

 
3. FECHA DE ELABORACIÓN: El presente informe fue realizado entre el 

1 de diciembre al 31 de diciembre.  

 
4. DIRECTIVO RESPONSABLE DEL PROCESO: Lideres y/o 

responsables de procesos.  

 
5. DESTINATARIO: TODOS LOS PROCESOS, COMUNIDAD EN 

GENERAL, ORGANOS DE CONTROL. 

 
6. OBJETIVO: Hacer seguimiento al mapa de riesgo de la entidad 

proporcionados por la Alta Dirección y ejecutados por los lideres y/o 

responsables de los procesos con el objetivo de aportar al mejoramiento 

continuo de la Entidad.  

 
7. ALCANCE: Seguimiento al cumplimiento de las actividades de control 

para mitigar los riesgos según mapa de riesgo de cada proceso en el 

periodo julio a diciembre de 2024.  

 
8. METODOLOGIA: Como metodología aplicable se procedió a revisar el 

tablero de control que contiene información detallada de las actividades 

de control para mitigar los riesgos. 

 
9. CRITERIO: 

• Ley 87 de 1993.  

• Ley 489 de 1998. 

• Decreto 2145 de 1999. 

• Directiva presidencial 09 de 1999. 

• Decreto 2593 del 2000. 

• Decreto 1537 de 2001. 

• Decreto 1599 de 2005. 

• Decreto 1599 de 2005. 

• Ley 1474 de 2011. 

10. RESULTADOS:  
 

10.1  TIPOS DE RIESGOS:  
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Revisando el mapa de riesgos elaborado por la Alta Directiva en conjunto con 
la oficina de planeación, se plantearon diferentes riesgos para cada proceso, 
estos identificados por tipo e incidencia estos se distribuyen de la siguiente 
manera: 
 

ESTRATEGICOS 2 

GERENCIALES 1 

OPERATIVOS 19 

CORRUPCION 10 

CUMPLIMIENTO 5 

IMAGEN O REPUTACION 4 

SEGURIDAD DIGITAL 1 

TECNOLOGICO 1 

TOTAL 43 

 
Estos son los riesgos identificados para la entidad, entendiéndose que estos 
están siendo medidos por ponderación, colocándole un porcentaje y así 
determinando si está cumpliéndose la actividad de control para el riesgo.  

 
 

10.2 CUMPLIMIENTO DE LAS ACTIVIDADES DE CONTROL: 
 

Las actividades de control están con el fin de evitar que el riesgo se materialice 
dentro del proceso, dicha actividad se determina con el fin de fortalecer el 
proceso de la entidad. 
 
Las actividades y su cumplimiento se ven reflejado de manera porcentual, en 
este caso la tabla presentada a continuación refleja la sumatoria de las 
actividades realizadas divididas entre el número de actividades que tiene cada 
proceso, reflejando así un valor porcentual: 
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CUMPLIMIENTO DE LA ACTIVIDAD DE CONTROL 

PROCESO 

No DE ACTIVIDADES 
REALIZADAS / No DE 

ACTIVIDADES DE 
CONTROL 

GESTION ESTRATEGICA 100% 

EVALUACION A LA GESTION 100% 

CONTROL DISCIPLINARIO 100% 

FORTALECIMIENTO PARTICION CIUDADANA 100% 

ATENCION AL CIUDADANO 100% 

AUDITORIA 100% 

RESPONSABILIDAD FISCAL 100% 

JURISDICCION COACTIVA 100% 

GESTION JURIDICA 100% 

GESTION FINANCIERA 100% 

GESTION ADMINISTRATIVA 100% 

TALENTO HUMANO 100% 

GESTION DOCUMENTAL  100% 

 

 
 
Según lo evidenciado, se refleja que de los 13 procesos 13 cumplen en un 
100% las actividades de control, siendo esto un 100% del cumplimento del 
mapa de riesgo de la entidad.  
 

11. CONCLUSIONES: 
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Se cumple en totalidad con el cumplimiento del manejo de los riesgos 
dentro de la entidad, recordando que se realizan actividades para que los 
riesgos latentes dentro de la misma no se materialicen. 

 
12. RECOMENDACIONES: 

 
• Se recomienda evaluar y actualizar el mapa de riesgos de los diferentes 

procesos de la entidad conforme a los lineamientos expedidos por el 
DAFP. 

• Documentar los controles implementados para cada riesgo diseñado un 
papel de trabajo que permita su evaluación y medición. 

• Realizar seguimiento de la inclusión de nuevos riesgos y controles 
posterior a la realización de auditorías internas. 

• Incluir la periodicidad en la redacción de controles en aras de poder 
medir y realizar los seguimientos correspondientes.  

 
Se anexa tabla de Mapa de Riesgos, donde se identifican los riesgos por 
procesos.  
 
 
 

 
LUIMAR ALONSO SARMIENTO SÁNCHEZ 
Gerente de Control Interno  
 
Proyectó: Luimar A. Sarmiento Sánchez/Emiro Gastelbondo 
Revisó: Luimar A. Sarmiento Sánchez  
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PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Legal y Reglamentarios Externo

Desactualización de normas y 

leyes para la planecaión en la 

entidad

Los cambios frecuentes en la 

normas y leyes, pueden llevar a una 

desactualización de las misma al 

personal

Estratégico Cambios en las normas y leyes.
Inadecuada planificación 

institucional 
1 2 Bajo Aceptar el riesgo

Brindar capacitación al personal 

del proceso en temas 

relacionadaos

PIC Alta dirección 1/01/2024 31/12/2024

Capacitaciones 

realizadas/ 

programadas

Capacitación al personal. 100%
Capacitación según el PIC de 

la entidad.
Se realizo capacitación según el PIC de la entidad. Capacitación al personal. 100%

Capacitación según el PIC de la 

entidad.

Se realizo capacitación según el PIC 

de la entidad.

2 Compromiso institucional Interno

3 Interacciones con otros Procesos del Proceso

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Gestión Estrategica 

Planificar y direccionar las estrategias para la elaboración y ejecución de los planes, programas y proyectos 

en la Contraloria General del Departamento del Atlantico y Establecer Parámetros para la comunicación 

Contralor 

CONTEXTO ESTRATÉGICO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

Incumplimiento de los planes y 

programas establecidos por los 

procesos

Incumplir con la acciones 

plasmadas en los planes y 

programas institucionales.

Gerenciales Compromiso institucional Apertura de no conformidades 2 4 Bajo Aceptar el riesgo

Realizar un acompañamiento cada 

semestre a cada uno de los 

responsanles de los procesos en el 

cumplimiento de las metas 

Actas de visitas Prefesional Epecializado 1/01/2024
Acompañamiento semestral a los dueños y/o 

responsables de procesos.
100% Actas de visitas

Se evidencia las actas de visitas 

realizadas por parte del responsable 

del proceso de gestión estrategica.

31/12/2024

Acompañamientos 

realizados/progra

mados

Acompañamiento semestral a los dueños y/o 

responsables de procesos.
100% Actas de visitas

Se evidencia las actas de visitas realizadas por parte del 

responsable del proceso de gestión estrategica.  
 

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

Desconocimiento de las normas que 

regulan la Entidad

Falta coordinacion en el 

Direccionamiento estratégico, 

planeación institucional, liderazgo, 

trabajo en equipo

Falta de Recursos Tecnológicos que 

posibiliten el normal desarrollo de las 

Auditorias Programadas.

Cambios en las normas y leyes.

Cambios de gobierno

Cambios de  políticas públicas, 

regulación. 

Cambios de legislación

3 Politicos, talento humano Interno
Informes de auditoria no 

verdaderos

Falta de obejtividad y/o 

imparcialidad y/o veracidad y/o 

seguimientos en favor propio o de 

un tercero. 

Corrupcion
Desconocimiento profesional en 

formacion de auditoria interna

Pérdida de credibilidad en la 

gestión de la Entidad; 

Generación de pánico, alertas 

y desconfianza; Deterioro de 

imagen y percepción de 

ciudadano sobre la gestión de 

la entidad.

1 5 Catastrofico Evitar 

Aplicar tecnicas de auditoria 

ISO 19011 y revisiar, aprobar 

los informes de auditoria antes 

de su liberacion. 

Curso ISO 19011; formato de informe de 

auditoria.

Subsecretario de taletno 

humano-Gerente de Control 

Intenro-lider de auditoria

01/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento
Aplicar las tecnicas de auditoria ISO 19011 

y diligenciar formato de informe de auditoria.
100%

Se evidencia en los 

memorandos de auditorias 

internas, como en las 

mismas auditorias las 

tecnicas de auditoria ISO 

19011.

Se evidencia las tecnicas de auditoria ISO 19011 sobre la 

auditoria realizada, a la espera de su aprobación para ser 

liberado

Aplicar las tecnicas de auditoria ISO 19011 y 

diligenciar formato de informe de auditoria.
100%

Se evidencia en los 

memorandos de auditorias 

internas, como en las mismas 

auditorias las tecnicas de 

auditoria ISO 19011.

Se evidencia las tecnicas de 

auditoria ISO 19011 sobre la 

auditoria realizada, a la espera de su 

aprobación para ser liberado

4 Compromiso etico institucional Interno
Adulteracion de los informes con 

destino a los organos de control

Presentacion de informes de ley 

inconsistentes y no veraces.
Corrupcion

Violacion del codigo de auditor y de 

los principios y valores eticos 

institucionales.

Investigaciones de tipo 

disciplinario; Responsabilidad 

fiscal y penal; Pérdida de 

imagen institucional; Pérdida 

de credibilidad al interior de la 

entidad en el ejercicio del 

control interno

1 5 Catastrofico Evitar 

Socialización y Sensibilización 

del Código de Ética entre los 

auditores de control interno.

Acta Gerente de control interno 1/01/2024 31/12/2024

Actas  

realizadas / 

Actas 

programadas

Socialización y sensibilización sobre el 

codigo de etica de la entidad.
100% No se encuentra evidencias 

Se realiza socializacion interna con el equipo de la 

Gerencia de Control Interno, dejando un acta de 

independencia para todas las auditorias internas que se 

han realizado.

Socialización y sensibilización sobre el codigo 

de etica de la entidad.
100% No se encuentra evidencias 

Se realiza socializacion interna con 

el equipo de la Gerencia de Control 

Interno, dejando un acta de 

independencia para todas las 

auditorias internas que se han 

realizado.

Elaboración del PGA del proceso Evaluacion 

a la Gestión y revisión de la ejecución del 

mismo.

100%

Se evidencia la elaboracion del 

PGA que fue aprobado Acta de 

Comité Directivo N°2 del 4 de 

junio de 2024

Se verificó a la fecha de corte el 

PGA del proceso Evaluacion a la 

Gestión y se ha ido revisando la 

ejecución del mismo.

Diligenciar Formato de necesidades de 

infraestructura y formato para la adquisición 

de bienes en la entidad.

100%
Envio de formato en el mes de 

Diciembre 

Circular 008-2024 de Secretaria 

General

Elaboración del PGA del proceso Evaluacion 

a la Gestión y revisión de la ejecución del 

mismo.

100%

Se evidencia la elaboracion 

del PGA que fue aprobado 

Acta de Comité Directivo N°2 

del 4 de junio de 2024

Se verificó a la fecha de corte el PGA del proceso 

Evaluacion a la Gestión y se ha ido revisando la ejecución 

del mismo.

Diligenciar Formato de necesidades de 

infraestructura y formato para la adquisición 

de bienes en la entidad.

0% No se encuentra evidencias 

Se espera la Circular de Secretaria General para enviar 

la solicitud de las necesidades de la Gerencia de Control 

Interno para el plan de adquisición de la entidad.

Seguimientos 

Cuatrimestrales
31/12/20221/01/2022Gerente de Control InternoPGA anual y acta de aprobacion

Elaborar Anualmente el PGA 

del proceso de Evaluación a la 

Gestión.  Revisar 

periódicamente el porcentaje 

de Ejecución del PGA. 

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Evaluación a la Gestión 

Revisar si la Entidad cumple con las normas establecidas, si se esta aplicando el Modelo Integrado de 

Planeacion y Gestion MIPG  en cumplimiento con los diferentes criterios de la  legislación gubernamental, 

procedimientos, normas y confirmar que los sistemas cumplan con los criterios de las auditorias o requieran 

mejoras.

Gerente de Control Interno

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

Falta de recursos para la labor del 

evaluador independiente.

Carencia de Insumos, elementos, 

equipos y demas aspectos 

tecnológicos para el desarrollo de 

las labores de seguimiento de las 

no conformidades 

correspondientes al Proceso de 

Evaluación a la Gestión, sin 

perjuicio de los cambios de 

personal en los Proceso de la 

Entidad y el desconocimiento de 

las normas.

Operativos

Inexistencia del mejoramiento 

continuo en los Procesos de la 

Entidad.

Interno

Externo / Interno

Falta de un verdadero control 

en la gestión de la Entidad. A 

su vez, no se garantiza la 

eficiencia, eficacia y 

efectividad en los Procesos.

Falta de Planeación de las 

auditorias Integrales de Gestión.

Inexistencia de una planeación 

efectiva para lograr los propósitos 

organizacionales y los inherentes al 

proceso de Evaluación a la Gestión 

en el marco de su fucnión 

Independiente.

Estratregico

Reducir

ReducirAlto42

Moderado33

Legal y Reglamentario

Politicos, Financieros2

1

Formatos31/12/20241/01/2024

Gerente de control Interno, 

profesional universitario y 

auxiliares administrativos.

Formato de necesidades de 

infraestructura y formato de necesidades 

para la adquisicion de bienes en la 

entidad. 

Realizar solicitud de las 

necesidades de la Gerencia 

de control interno para el plan 

de adquisiciones de la 

vigencia 

 
 

         

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL OPCIONES DE MANEJO MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Legal y Reglamentarios Externo
Violacion al debido proceso y principio 

de imparcialidad

Actuar con parcialidad el servicio 

encomendado y propender por 

cualquier acto u omisión que cause la 

suspensión o fallo sesgado del proceso.

Corrupción 

Parcialidad o favorecimiento en el 

momento de fallar el proceso que 

perjudiquen al sevidor disciplinado

Vicios de legalidad en el fallo e 

insatisfaccion del quejoso.
1 3 Moderado Reducir el  riesgo Reducir el  riesgo

Socializar el código de ética 

en la dependencia 
Actas Subcontralor 1/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento

Socialización el código de ética en la 

dependencia 
100% No aplica

Se realizara la socialización del codigo de ética en la

dependencia en el primer semestre del año hablado entre la

lider del proceso.

Socialización el código de ética en la 

dependencia 
100% No aplica

Se realizara la socialización del codigo 

de ética en la dependencia en el

primer semestre del año hablado entre

la lider del proceso.

2 Financiero Interno
Falencia en los recursos tecnologicos 

3 Personal Interno
Falta de idoniedad del servidor publico

100% Reuniones de seguimiento

Se realizaron reuniones de 

seguimiento a los procesos de la 

dependencia.

Reuniones 

Realizadas/ 

Reuniones 

planificadas

Realizar reuniones para seguimientos de los 

procesos de la dependencia.
100% Reuniones de seguimiento

Se realizaron reuniones de seguimiento a los procesos de la 

dependencia.

Realizar reuniones para seguimientos de los 

procesos de la dependencia.
Reducir el  riesgo

Reuniones por mes del grupo 

para seguimientos de los 

procesos.

Actas Subcontralor 1/01/2024 31/12/20243 3

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Control Interno Disciplinario

Garantizar el cumplimiento de los fines y funciones del Estado en relación con las conductas de los Servidores Públicos de la CDA que los afecten o pongan en peligro. 

Subcontralor 

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

Moderado Reducir el  riesgo

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

Mora en los terminos de ley del proceso
Incumplimiento de los terminos en el 

proceso
Operativo

falta de eficiencia en el proceso e 

insatisfaccion del quejoso

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

         

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Ambiental Externo
Aplazamiento en la jornada de 

capacitacion programada

2 Financiero Interno
Falta de recurso economico para 

desarrollara las capacitaciones

Se evidencia capacitaciones a ciudadanos en el primer 

semestre del año de manera presencial y programadas por 

diferentes medios, tanto tecnologicos como tradicionales 

para que la ciudadania participe de dichas capacitaciones.

Seguimiento al cumplimiento del programa del 

proceso
100%

Realización de capacitaciones a 

ciudadanos.

Se evidencia capacitaciones a 

ciudadanos en el primer semestre del 

año de manera presencial y 

programadas por diferentes medios, 

tanto tecnologicos como tradicionales 

1/01/2024 31/12/2024
Seguimientos 

realizados 

Seguimiento al cumplimiento del programa del 

proceso
100%

Realización de capacitaciones 

a ciudadanos.
Bajo Asumir el riesgo 

Realizar semestralmente un 

seguimiento al cumplimiento 

de lo programado a realizar en 

el proceso  

Seguimientos Subcontralor 

Incumplimiento de la realización de 

capacitaciones y/o actividades 

programadas en el poroceso 

No dar cumplimiento al plan de 

capacitacion en tema de control 

social para fortalecer la 

participacion ciudadana.

Cumplimiento 
Ciudadania no capacitada en 

temas de control social
3 2

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Fortalecimiento a la Participación Ciudadana

Brindar capacitación a veedores y estudiantes de últimos grado en los mecanismos de participación como elemento esencial en la vigilancia de la gestión publica

Subcontralor 

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

        

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Comunicación entre los procesos del Proceso 
Respuesta extemporanea al 

denunciante
Demora en el tramite de respuesta Operativo

falla en la cordinacion del 

procedimiento de traslado de la 

denuncia para la respectiva 

comision auditoria

Insatisfaccion del denunciante 4 3 Moderado Reducir el Riesgo
Realizar un analisis del cuadro de 

segumiento mensualmente.
Cuadro de Segumiento Subcontralor 1/01/2024 31/12/2024

Seguimientos 

realizados/ 

seguimientos 

Programados

Realizar seguimiento mensual. 100%
Cuadro de segumiento a las 

denuncias.

Se evidencia cuadro de seguimiento a las denuncias el cual

se puede verifica con el informe de PQRSD de la entidad, el

cual se encuentra colgado en la pagina institucional de la

entidad, la oficina de control interno aconseja al proceso a

seguir manejando los tiempos estipulados para dar

respuestas de fondo a las Denuncias que lleguen a la

entidad.

Realizar seguimiento mensual. 100%
Cuadro de segumiento a las 

denuncias.

Se evidencia cuadro de seguimiento a

las denuncias el cual se puede verifica

con el informe de PQRSD de la

entidad, el cual se encuentra colgado

en la pagina institucional de la entidad,

la oficina de control interno aconseja al

proceso a seguir manejando los

tiempos estipulados para dar

respuestas de fondo a las Denuncias

que lleguen a la entidad.

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Atención al Ciudadano 

Atender oportuna y eficazmente los requerimientos de la ciudadania

Subcontralor 

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

        

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Politico Externo

No reportar datos exactos sobre el 

resultado del proceso a la 

comunidad

 la falta de información completa 

proveniente de nuestros sujetos, no 

nos permite ser exactos en la 

evaluación de la gestión fiscal que 

permita lograr la satisfacción de la 

ciudadanía  

Imagen o reputación
Mala presentación de la rendición 

de la cuenta

Pérdida de imagen  y aumento 

de quejas de la ciudadanía
5 3 Alto Evitar el riesgo 

Realizar una  mesa de trabajo 

que verifique la certeza de la 

informacion reportada en el 

informe de auditoria

Mesa de Trabajo 
Contralor auxiliar y Equipo de 

Auditoria 
1/01/2024 31/12/2024

Mesa de trabajo 

realizada
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesas de trabajo para verificar la informacion 

reportada en los informes de auditoria 
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesas de trabajo para 

verificar la informacion reportada en 

los informes de auditoria 

2 Legal y reglamentario Externo Incumplimiento del PGA

No lograr que las auditorias se 

ejecuten en los tiempos 

establecidos en el PGA

Operativos 
Planeación inadecuada en la 

ejecución de las auditorias 

Pérdida de imagen 

institucional
5 4 Extremo Evitar el riesgo 

Realizar seguimiento a traves 

del tablero de control del 

proceso auditor 

tablero de Control 
Contralor auxiliar y Equipo de 

Auditoria 
1/01/2024 31/12/2024

Indicadores 

diligenciados y 

analizados 

Seguimiento tablero de control 100% Tablero de control Se evidencia seguimiento del tablero de control al proceso. Seguimiento tablero de control 100% Tablero de control
Se evidencia seguimiento del tablero 

de control al proceso.

3 Compromiso Institucional Internos
Dictámenes de auditoría no 

confiables

Emitir informes que no reflejen la 

realidad fiscal de los sujetos de 

control

Corrupción El sistema politico del pais 
Pérdida de imagen 

institucional
4 3 Moderado Reducir el riesgo 

Realizar mesas de trabajo 

donde se logre el concenso 

del equipo auditor sobre el 

resultado de la auditoria

Mesa de Trabajo 
Contralor auxiliar y Equipo de 

Auditoria 
1/01/2024 31/12/2024

Mesa de trabajo 

realizada
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesa de trabajo para concretar los resultados 

de la auditoria.
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesa de trabajo para 

concretar los resultados de la 

auditoria.

4 Personal Internos

Error en la determinación y 

cuantificación de los hallazgos 

fiscales

Realizar una mala identificación y/o 

cuantificación de los hallazgos 

fiscales

Operativos 
Manejo del tema por parte de los 

auditores

Pérdida de imagen 

institucional
5 5 Extremo Reducir el riesgo 

Realizar mesas de trabajo con 

el equipo de responsabilidad 

fiscal estableciendo un enlace 

en la determinaci{on del 

hallazgos 

Mesa de Trabajo 
Contralor auxiliar y Equipo de 

Auditoria 
1/01/2024 31/12/2024

Mesa de trabajo 

realizada
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesas de trabajo de enlace con el equipo de 

responsabilidad fiscal.
Realizar mesas de trabajo 100% Mesas de trabajos

Se evidencia mesas de trabajo de 

enlace con el equipo de 

responsabilidad fiscal.

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Auditoría 

Vigilar y Evaluar la gestión fiscal de las Entidades Publicas y/o particulares  que manejen fondos o bienes del estado del orden departamental y municipal.

Subcontralor

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

       

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1

Sociales y Culturales Externa Prescripción de los procesos 

Cuando pasado 5 años de la apertura del 

proceso de resposnabildiad fiscal  no se 

ha dictado providencia en firme que la 

declare 

Operativo

Apertura de proceso disciplinario 

al funcionario encargado y perdida 

de recursos a la entidad afectada 

3 2 Baja Evitar el riesgo

Realizar reunion semestral para 

verificar los terminos en los 

procesos 

Actas de reuniones Contralor Auxiliar 1/01/2024 31/12/2024

Reuniones 

Realizadas/ 

Reuniones 

programadas 

Reunión de verificación a los terminos en los 

procesos.
50%

Reunión con el equipo de 

trabajo.

Se realizo reunión de manera presencial el 28 de junio del 2024 

verificando la terminación de terminos en el primer semestre del año.

Reunión de verificación a los terminos en los 

procesos.
100% Reunión con el equipo de trabajo.

Se realizo reunión de manera presencial el 28 de junio 

del 2024 verificando la terminación de terminos en el 

primer semestre del año.

2

Legal y Reglamentarios Externa Caducidad de la acción fiscal

Si pasado 5 años del hecho generador 

del daño no se ha proferido auto de 

apertura de proceso de responsabilidad 

fiscal 

Operativo
Apertura de proceso disciplinario 

al funcionario encargado.
3 2 Baja Evitar el riesgo

Realizar reunion semestral para 

verificar la caducidad de las 

acciones 

Actas de reuniones Contralor Auxiliar 1/01/2024 31/12/2024

Reuniones 

Realizadas/ 

Reiniones 

programadas 

Reunión de verificación a la caducidad de las 

acciones.
50%

Reunión con el equipo de 

trabajo.

Se realizo reunión de manera presencial el 28 de junio del 2024 

verificando de la caducidad de las acciones en el primer semestre del 

año.

Reunión de verificación a la caducidad de las 

acciones.
100% Reunión con el equipo de trabajo.

Se realizo reunión de manera presencial el 28 de junio 

del 2024 verificando de la caducidad de las acciones 

en el primer semestre del año.

3

Compromiso institucional Interno Violación del debido proceso 

Cuando no se le ha dado la oportunidad 

procesal a los sujetos procesales  en el 

proceso de responsabilidad fiscal  para 

que ejerzan su derecho de 

contradicción.

Operativo
Archivo del proceso o declaratoria 

de nulidad dentro del proceso 
3 1 Baja Evitar el riesgo

Realizar reunion semestral para 

verificar la aplicación de la norma 
Actas de reuniones Contralor Auxiliar 1/01/2024 31/12/2024

Reuniones 

Realizadas/ 

Reiniones 

programadas 

Reunión de verificación a la aplicación de la 

norma.
50%

Reunión con el equipo de 

trabajo.

Se verifico según reunión de manera presencial el 28 de junio del 2024 

la aplicación de las normas en todos los procesos llevados acabo en la 

dependencia en el primer semestre del año.

Reunión de verificación a la aplicación de la 

norma.
100% Reunión con el equipo de trabajo.

Se verifico según reunión de manera presencial el 28 

de junio del 2024 la aplicación de las normas en todos 

los procesos llevados acabo en la dependencia en el 

primer semestre del año.

4

Personal Interno Violación de la reserva del proceso 

Cuando se suministre información y 

copias de piezas procesales a personas 

distintas de los sujetos procesales, salvo 

que lo solicite autoridad competente. 

Imagen o Reputacional 
Perdida de imagen de la entidad - 

demandas en contra de la entidad
3 4 Alta Evitar el riesgo

Realizar una estrategia para 

restringir el acceso al personal 

ajeno ala dependencia 

Actas de reuniones Contralor Auxiliar 1/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento
Estrategia para restricciones de acceso 

personal no autorizado.
100% Petición a los vigilantes.

Se realizo de manera verbal al vigilante la restricción de personal a la 

dependencia, solo permitiendo su acceso al ser autorizado, verificando 

con el vigilante del piso 7 el cual realiza el llamado de la persona citada 

para poder ingresar bajo autorización de la dependencia, dirigiendo al 

personal autorizado en caso de audiencia al piso 8 donde se adecuo la 

sala de audiencias de Responsabilidad Fiscal.

Estrategia para restricciones de acceso 

personal no autorizado.
100% Petición a los vigilantes.

Se realizo de manera verbal al vigilante la restricción 

de personal a la dependencia, solo permitiendo su 

acceso al ser autorizado, verificando con el vigilante 

del piso 7 el cual realiza el llamado de la persona 

citada para poder ingresar bajo autorización de la 

dependencia, dirigiendo al personal autorizado en 

caso de audiencia al piso 8 donde se adecuo la sala 

de audiencias de Responsabilidad Fiscal.

5

Activos de Seguridad Digital del Proceso del proceso Inseguridad informatica y documental 

Cuando se altere, modifique y sustraiga   

la información contenida en el sistema 

o en documentos  que se encuentren 

incoporporados en los procesos de 

responsabilidad fiscal y Indagaciones 

preliminares 

Seguridad Digital 

Perdida de los procesos y 

demandas contra la entidad. 

Apertura de procesos 

disciplinarios

3 4 Alta Evitar el riesgo

Realizar copia de seguridad a los 

computadores de manera 

trimestral 

Copias de seguridad 
Contralor Auxiliar - Equipo de 

sistemas 
1/01/2024 31/12/2024

No.  De Bakaups 

realizado / No. De 

Bakaups 

planificados 

Copia de seguridad a los computadores 

trismestralmente
100% Backup de seguridad.

Escaneo de Expedientes de Responsabilidad Fiscal para garantizar su

reproducción en medio magnético y conservar la información,también 

para

dar cumplimiento a la Disposicion final de la TRD, en materia de 

Gestión

Documental.( Medio de Verificación Carpeta de Expedientes 

Escaneados

de Responsabilidad Fiscal). Utiliza los medios tecnológicos brindados 

por la Entidad como:

Correo Institucional donde se envía la correspondencia de carácter

electrónico y se recibe documentación Externa, quedando guardado 

todas

estos tramites en el Correo Institucional. (Medio de Verificacion: Correo

responsabilidad Fiscal @contraloriadelatlantico.gov.co.

A partir de este semestre se prevée realizar almacenamiento de la

información en una unidad de Unidad de almacenamiento de Red, para

tener acceso de la información para evitar que se pierda la información.

Carpeta compartida Copia de almacenamiento interna

Conserva la información de tramites en los computadores de la

Entidad.(Equipos de la Secretaria Tecnica de Responsabilidad Fiscal.

Copia de seguridad a los computadores 

trismestralmente
100% Backup de seguridad.

Escaneo de Expedientes de Responsabilidad Fiscal 

para garantizar su

reproducción en medio magnético y conservar la 

información,también para

dar cumplimiento a la Disposicion final de la TRD, en 

materia de Gestión

Documental.( Medio de Verificación Carpeta de 

Expedientes Escaneados

de Responsabilidad Fiscal). Utiliza los medios 

tecnológicos brindados por la Entidad como:

Correo Institucional donde se envía la correspondencia 

de carácter

electrónico y se recibe documentación Externa, 

quedando guardado todas

estos tramites en el Correo Institucional. (Medio de 

Verificacion: Correo

responsabilidad Fiscal 

@contraloriadelatlantico.gov.co.

A partir de este semestre se prevée realizar 

almacenamiento de la

información en una unidad de Unidad de 

almacenamiento de Red, para

tener acceso de la información para evitar que se 

pierda la información.

Carpeta compartida Copia de almacenamiento interna

Conserva la información de tramites en los 

computadores de la

Entidad.(Equipos de la Secretaria Tecnica de 

Adaptabilidad para el manejo del 

nuevo procedimiento. Retraso en 

los terminos procesales

Acceso de personal ajeno a la 

dependencia. 

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Responsabilidad Fiscal 

Determinar la responsabilidad fiscal de los gestores fiscales, cuando se haya producido un daño patrimonial al Estado, profiriendo un fallo contra los responsables y sus garantes, que conduzca al resarcimiento del daño causado al patrimonio.

Contralor Auxiliar 

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

       

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

Poca capacidad de pago 

Falta  de Empleo

Multas Elevadas

2 Legal y Reglamentarios Externo Prescripción de los procesos 

Transcurso de los 5 años 

establecidos como perdida de 

fuerza ejecutoria

Cumplimiento  Alto volumen de Procesos 
Sanciones Disciplinarias , Bajo 

recaudos
2 3 Moderado Evitar el riesgo

Elaboración y notificación 

oprtuna del mandamiento de 

pago 

Mandamiento de pago
Profesional Especializado y 

Universitario 
1/01/2024 31/12/2024

No de 

Mandamiento de 

Pagos 

oportunos / 

Proceso 

Elaboración y notificación oprtuna del 

mandamiento de pago 
100% Mandamientos de pago. Se realizaron 14 mandamientos de pago.

Elaboración y notificación oprtuna del 

mandamiento de pago 
100% Mandamientos de pago. Se realizaron 14 mandamientos de pago.

Soporte de envío de 

Investigaciones de Bienes ante 

las diferentes oficinas de transito 

distrital y departamental. Soporte 

de envío de Investigaciones de 

Bienes Inmuebles ante la oficina 

de Instrumentos Públicos.

Se evidencia el envío de 

Investigaciones de Bienes ante las 

diferentes oficinas de Registro de 

Instrumentos públicos del Círculo de 

Barranquilla y del Municipio de 

Sabanalarga, Secretaría de Movilidad, 

Director del Tránsito Departamental 

del Atlántico, a las diferentes E.P.S, 

dejando evidencia de dichas 

investigaciones en cada uno de los 

expedientes.

Realizar en forma semestral investigaciones de 

Bienes  
100%

Soporte de envío de 

Investigaciones de Bienes 

ante las diferentes oficinas de 

transito distrital y 

departamental. Soporte de 

envío de Investigaciones de 

Bienes Inmuebles ante la 

oficina de Instrumentos 

Públicos.

Se evidencia el envío de Investigaciones de Bienes ante las 

diferentes oficinas de Registro de Instrumentos públicos del 

Círculo de Barranquilla y del Municipio de Sabanalarga, 

Secretaría de Movilidad, Director del Tránsito Departamental 

del Atlántico, a las diferentes E.P.S, dejando evidencia de 

dichas investigaciones en cada uno de los expedientes.

Realizar en forma semestral investigaciones de 

Bienes  
100%

Realizar en forma semestral 

investigaciones de Bienes  
Oficios de Investigación de Bienes 

Profesional Especializado y 

Universitario 
1/01/2024 31/12/2024

Revisiones 

realizadas/proce

sos de todas las 

vigencias

CONTEXTO ESTRATÉGICO

Mala calificación del proceso y la 

Entidad por parte de los Entes de 

Control

5 3 Alto Evitar el riesgoImcumplimiento de las Obligaciones

El no pago de las multas, cuotas de 

fiscalización o fallos de 

responsabilidad fiscal por parte de 

los ejecutados 

Operativo

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

1 Sociales y Culturales Externo

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Jurisdicción Coactiva

Lograr el pago por  parte de los responsables fiscales, acorde con lo señalado en el fallo con Responsabilidad Fiscal, y las deudas a favor de la Contraloría contenidas en multas, cuotas de auditaje y otros títulos ejecutivos. 

Subsecretario de Despacho

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO
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PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Politico Externo Cambio de Normatividad

2 Ambientales Externo
Desactualización de hardware y 

software

3 Legal y Reglamentarios Externo Falta de recursos económicos

4 Compromiso institucional Interno
Falta de capacitacion jurídica a los 

servidores públicos

5 Financiero Interno No actualización de la biblioteca jurídica

6 Comunicación Interna Interno Hacinamiento

7 Interacciones con otros Procesos Interno Cambios climáticos

8 Procedimientos Asociados del proceso 
Conflicto de intereses y de 

imparcialidad de conceptos

El funcionario puede verse 

enfrentado a emitir conceptos que 

contaríen su propio bienestar y 

estabilidad laboral

Corrupción Inestabilidad laboral

Inadecuada defensa o asesoría 

legal de la Entidad.

4 5 Extremo Evitar el riesgo Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/2024

9 Responsables del Procesos del proceso 
ineficiente recibo y traslado de 

correspondencia a la oficina

10
Inoportuna entrega de soportes 

probatorios

11
Ausencia de recursos fìsicos y 

económicos

12
No emitir conceptos de acuerdo a 

la normatividad vigente

Los conceptos proferidos por la 

Subsecretaria de Despacho no 

estan acordes a las normas 

aplicables en cada caso en 

particular

Operativo

Desactualización de las fuentes de 

información necesarias para emitir 

conceptos jurídicos

Procesos Disciplinarios 1 4 Alto Evitar el riesgo 

Establecer a través de revisión 

previa por parte del 

Subsecretario o el funcionario 

señalado para ello quien 

visara el documento

Visado del documento Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/2024
Revisiones 

realizadas

Verificación de los documentos proferidos por 

parte de la dependencia.
100%

Visado de documentos por 

parte del lider del proceso.

Se mantiene constante verificación por parte del lider del 

proceso de la documentación que sale desde esta 

dependencia.

Verificación de los documentos proferidos por 

parte de la dependencia.
100%

Visado de documentos por parte 

del lider del proceso.

Se mantiene constante verificación por 

parte del lider del proceso de la 

documentación que sale desde esta 

dependencia.

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Gestión Juridica

Defender y reprentar legalmente a la entidad cuando se requiera dentro de las  acciones judiciales y/o administrativas, servir de apoyo en los asuntos legales de competencia de la misma.

Subsecretario de Despacho

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

La defensa judicial pordría verse 

comprometida debido al 

Contestar extemporaneamente los 

asuntos asignados (fuera del 

término legal).

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

Se realizaron reuniones de manera presencial con el equipo 

de trabajo respetando las medidas de bioseguridad.

Reuniones entre el equipo de 

trabajo y el Subsecretario 

Juridico.

100%

Se verifica el cumplimiento de terminos de procesos que 

ingresan a la dependencia.

Asignación y verificación de terminos en el 

reparto de asuntos de la dependencia.

Reuniones con los diferentes servidores del 

proceso juridico.

Formato de asignación en la 

entrega de documentos.

Inadecuada e ineficaz 

representación de la entidad

 Incumplimiento de los términos 

judiciales

Vencimiento de términos legales 

de los asuntos asignados

Procesos de resposabilidad fiscal, 

penal y administrativos en contra 

de la entidad o sus funcionarios.

Pérdida de procesos y por lo tanto 

detrimento económico.

Procesos Disciplinarios 

Cumplimiento

Operativo

Operativo

Los servidroes adscritos al 

proceso de Asesoría Legal, 

quedan imposibilitados en 

asesorar debidamente a la entidad.

Reuniones con los diferentes servidores del 

proceso juridico.

Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/20242 5 Alto Evitar el riesgo 

4 5 Extremo Evitar el riesgo Subsecretario de Despacho 1/01/2024

1 3 Moderado Reducir el riesgo 

Asignacion de  terminos de 

entrega al momento de 

realizar el reparto de los 

asuntos.

Formato de asignación en la 

entrega de documentos.
Formato Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/2024

Terminos 

asignados 
100%

Se verifica el cumplimiento de 

terminos de procesos que ingresan a 

la dependencia.

Realizar 4 reuniones y/o 

Capacitaciones anuales.
Acta 

No de reuniones 

realizadas/ No 

de reuniones 

programadas

Se realizaron reuniones de manera 

presencial con el equipo de trabajo 

respetando las medidas de 

bioseguridad.

Reuniones entre el equipo de 

trabajo y el Subsecretario 

Juridico.

100%

31/12/2024

Asignación y verificación de terminos en el 

reparto de asuntos de la dependencia.
100%

 
PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Económico y Financieros Externo
Inoportunidad en la entrega de los 

informes 

La entrega de los informes no se 

realiza en la fecha determinada.
Imagen 

Fecha de envio por parte de las 

Entidades financieras para generar 

los extractos.

Proceso disciplinarios, Multas 

para la entidad.
2 3 Moderado Reducir el riesgo

Dar cumplimiento   a la fecha 

de entrega de los informes 

ante la Gobernación

Informes Profesional Universitario 1/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento
Entregar oportunamente la información 

financiera, económica y social de la entidad.
100% Informes financieros.

Se verifica la entrega de informes por parte de la 

dependencia.

Entregar oportunamente la información 

financiera, económica y social de la entidad.
100% Informes financieros.

Se verifica la entrega de informes por 

parte de la dependencia.

2 Legal y Reglamentarios Externo Deficit presupuestal

La cifras establecidas por la ley no 

cubren las necesisades basicas 

para el buen funcionamiento de la 

Entidad

Operativo

Bases establecidas por la 

Gobernación del Atlántico de 

acuerdo a la  ley 617

Afectación de forma negativa 

en la operacionalidad de la 

Entidad

5 5 Extremo Evitar el riego
Ajuste del presupuesto de 

acuerdo al deficit
Presupuesto Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/2024

% de deficit con 

relación al 

presupuesto de 

la vigencia 

anterior.

Manejo de presupuesto de acuerdo al deficit. 100% Presupuesto ajustado. Presentación del presupuesto ajustado. Manejo de presupuesto de acuerdo al deficit. 100% Presupuesto ajustado.
Presentación del presupuesto 

ajustado.

3 Compromiso Institucional Interno
Incumplimiento de la cuota de 

auditaje 

Los Entes no cumplen con el pago 

de la cuota de auditaje 
Operativo

Poco recaudo de los entes y deficit 

presupuestal.

Afecta a la entidad a ala 

atención de sus gastos de 

personal y  generales

1 4 Bajo Evitar el riego Gestión de cobro Cobro Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento Gestionar los cobros de las cuotas de auditaje. 100% Gestión de cobro.

Se hace mensualmente 11 cuentas de cobros a los 

siguientes entes:

1- GOBERNACION DEL ATLANTICO

2- AREA METROPOLITANA

3- UNIATLANTICO

4- TRANSITO DEPARTAMENTAL

5- TERMINAL METROPOLITANA DE TRANSPORTE

6- INDEPORTES

7- EDUSUERTE

8- E.S.E CARI

9- E.S.E HOSPITAL DE SABANALARGA

10- E.S.E HOSPITAL  JUAN DOMINGO ROMERO DE 

SOLEDAD

11- E.S. NIÑO JESUS

Gestionar los cobros de las cuotas de auditaje. 100% Gestión de cobro.

Se hace mensualmente 11 cuentas de 

cobros a los siguientes entes:

1- GOBERNACION DEL ATLANTICO

2- AREA METROPOLITANA

3- UNIATLANTICO

4- TRANSITO DEPARTAMENTAL

5- TERMINAL METROPOLITANA DE 

TRANSPORTE

6- INDEPORTES

7- EDUSUERTE

8- E.S.E CARI

9- E.S.E HOSPITAL DE 

SABANALARGA

10- E.S.E HOSPITAL  JUAN 

DOMINGO ROMERO DE SOLEDAD

11- E.S. NIÑO JESUS

4 Personal Interno Recaudo inoportuno
No se realiza el cobro de las cuotas 

de auditajes oportunamente 
Operativo Falta de gestión 

Pago inoportuno de las 

obligaciones 
1 4 Alto Evitar el riego Gestión de cobro Cobro Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024 Cumplimiento Gestionar los cobros. 100% Gestión de cobro.

Se hace mensualmente 11 cuentas de cobros a los 

siguientes entes:

1- GOBERNACION DEL ATLANTICO

2- AREA METROPOLITANA

3- UNIATLANTICO

4- TRANSITO DEPARTAMENTAL

5- TERMINAL METROPOLITANA DE TRANSPORTE

6- INDEPORTES

7- EDUSUERTE

8- E.S.E CARI

9- E.S.E HOSPITAL DE SABANALARGA

10- E.S.E HOSPITAL  JUAN DOMINGO ROMERO DE 

SOLEDAD

11- E.S. NIÑO JESUS

Gestionar los cobros. 100% Gestión de cobro.

Se hace mensualmente 11 cuentas de 

cobros a los siguientes entes:

1- GOBERNACION DEL ATLANTICO

2- AREA METROPOLITANA

3- UNIATLANTICO

4- TRANSITO DEPARTAMENTAL

5- TERMINAL METROPOLITANA DE 

TRANSPORTE

6- INDEPORTES

7- EDUSUERTE

8- E.S.E CARI

9- E.S.E HOSPITAL DE 

SABANALARGA

10- E.S.E HOSPITAL  JUAN 

DOMINGO ROMERO DE SOLEDAD

11- E.S. NIÑO JESUS

5 Comunicación entre los Procesos del Proceso Deficit de tesoreria Lliquidez en tesoreria Operativo Deudas
Pago inoportuno de las 

obligaciones 
2 4 Alto Evitar el riego

Realización de informes 

periodicamente
Informes Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024

Informes 

entregados / 

Días habiles 

Presentación de informes financieros. 100%
Entrega de informes 

financieros.

Se verifica la entrega de informes por parte de la 

dependencia.
Presentación de informes financieros. 100% Entrega de informes financieros.

Se verifica la entrega de informes por 

parte de la dependencia.

6 Interacción con los otros Procesos del Proceso
Liquidación y Pagos Inorportunos 

de las Obligaciones

Liquidar y efectuar los pagos de las 

obligaciones fuera de los terminos 

o fechas establecidas 

Operativo
Omisión de fechas limites y 

actualización de normas 
Pago de multas y sanciones 1 4 Alto Evitar el riego

Realizar segumiento 

mensualmente a las 

Liquidaciones y Pagos de las 

obligaciones con la finalidad 

de realizarlas en terminos 

Soprtes de liquidaciones y pagos 

efectuadas oportunamente 
Profesional Universitario 1/01/2024 31/12/2024

Liquidacion y 

pagos 

efectuados 

oportunamente 

Se evidencia soportes de liquidacion y pagos 

efectuados oportunamente 
100% Liquidación y pagos Verificacion de liquidacion y pagos

Se evidencia soportes de liquidacion y pagos 

efectuados oportunamente 
100% Liquidación y pagos Verificacion de liquidacion y pagos

7 Responsable del Proceso del Proceso
Modificaciónes inapropiadas los 

rubros 

Realizar modificaciones al 

presuesto sin la respectiva 

formalidad 

Operativo

Desconocimiento del 

procedimiento a seguir para 

realizar esta actividad 

Sanción por parte de la 

entidades de control 
1 4 Alto Evitar el riego

Revisión trimestral de la 

ejecución y modificación del 

presupuesto 

Cuadro de ejecución presupuestal Subsecretario de Despacho 1/01/2024 31/12/2024

Modificaciones 

del presupuesto 

realizadas 

formalmente 

No se ha realizado ninguna modificación 

presupuestal sin formalidad 
100% Presupuesto Presentación del presupuesto

No se ha realizado ninguna modificación 

presupuestal sin formalidad 
100% Presupuesto Presentación del presupuesto

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Gestión Financiera 

Administrar adecuadamente las partidas presupuestales y los recursos asignados, con la finalidad de cubrir al cierre de la vigencia la totalidad de las necesidades económicas de la Entidad.

Subsecretario de Despacho

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Económico y Financieros Externo Red electrica deficiente

2 Sociales y Culturales Externo
Falta de Recursos Economicos, 

fisicos y tecnologicos.

3 Tecnológicos Externo
Falta de Recursos Economicos, 

fisicos y tecnologicos.

4 Legal y Reglamentarios Externo
Falta de personal calificado que 

apoye el proceso.

5 Financiero Interno
Red electrica deficiente

6 Personal Interno Red electrica deficiente

7 Tecnológia Interno Falta de Recursos  tecnologicos.

8 Interacciones con otros Procesos del Proceso
Falta de personal calificado que 

apoye el proceso.

Desconocimiento del Estatuto de 

contratación de la administración 

pública.

Desacertada asesoría legal en 

materia de Contratación

Atraso para la ejecución del 

contrato

El contratista no tiene los insumos 

con las especificaciones técnicas 

requeridas para la ejecución del 

contrato

Desconocimiento del Estatuto de 

contratación de la administración 

pública.

Desacertada asesoría legal en 

materia de Contratación

Conflicto de intereses

Contratista no cumple con los 

requisitos legales

Interes desmedido por lograr el 

contrato

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Gestión Administrativa

Gestionar la adquisición de los bienes y/o servicios, mantener la infraestructura física, tecnológica e informática, de comunicación y  transporte necesario para contribuir con el logro de los objetivos corporativos y misionales de la entidad.

Secretario General

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

Adelantar un proceso de 

contratación sin el lleno de los 

requeisitos solicitado por la 

administración

Preseentar por partedel contratista 

documentos falsos o alteración de 

firmas.

Colapso del sistema.

Satisfacciòn inoportuna en  las 

necesidades de los clientes 

internos

Pérdida de la Información

Violación del régimen legal o 

constitucional de inhabilidades e 

incompatibilidades

Incumplimiento del contrato 

Contrato sin cumplimiento de 

requisitos legales

Operativo

Corrupción 

Corrupción 

Corrupción

Falsificación de Documentos

Daños en los equipos de cómputo 

(harware y/o software)

Demora u Omisión en resolver las 

necesidades de los funcionarios de 

la Entidad

Perdida de datos contenidos en los 

equipos de cómputo de la Entidad, 

debido a mala manipulación, 

equipos obsoletos o deficiencia en 

Realizar contratación con 

provedoores que tengan vinculos 

con los que manejan o 

responsables del proceso

No cumplir a cabilidad con el objeto 

del contrato por cualquiera de las 

dos partes.

Corrupción 

Atraso en los procesos, 

pérdida de información.

Desmotivación laboral, Atraso 

en el trabajo.

No se logran las metas u 

objetivos del proceso, 

insatisfaccion del cliente 

interno y externo.

Apertura de Procesos 

Disciplinarios contra los 

responsable de la contratación

Demanda en contra de la 

Entidad  aplicando el codigo 

penal y disciplinario

Apertura de Procesos 

Disciplinarios contra los 

responsable de la contratación

Apertura de Procesos 

Disciplinarios y/o Penal contra 

los responsable de la 

contratación y/o Contratistas.

Tecnológico

Imagen o reputacional 

4 4

3 2

2 4

Moderado 

Bajo

1 3

2 1

2 5

Evitar  el riesgo

Reducir el riesgo

Evitar  el riesgo

1 4

Extremo

Bajo

Alto

Bajo

Bajo

Mantenimiento periodicamente de los equipos 

de computo de la entidad en el primer semestre 

del año.

Reducir el riesgo

Mantenimiento Plan de Mantenimiento Secretario General 1/01/2024 31/12/2024Evitar  el riesgo

Reducir el riesgo

Evitar  el riesgo

100%
Se  tiene plan de mantenimiento 

de equipos.

Según control a la contratación 

realizado por la Gerencia de Control 

Interno, se puede constatar el 

Dar cumplimiento a los 

requerimientos en forma 

oportuna 

Tablero de control Profesional Universitario 1/01/2024 31/12/2024

No. de 

requerimientos 

entregados en 

forma oportuna/ 

No de 

requerimientos 

Cumplimiento

Se evidencia en el Sistema de Gestión 

de Calidad el Tablero de Control e 

indicadores de gestión del proceso al 

día.

Realizar de forma semestral 

backup de seguridad
Backup Profesional Universitario 1/01/2024 31/12/2024

No de backup 

realizados/ 

programados

Uso y actualización del tablero de control. 100% Tablero de Control en el SGC.

Revisión periodicas preventivas a cada formato 

de cumplimiento de requisidos.

Backup semestral. 100%
Se realiza Backup semestral por 

parte del encargado de sistemas.

Se realiza Backup semestral por parte 

del encargado de sistemas.

Realizar periodicamente 

revisiones preventivas de 

forma minuciosa a cada 

documento 

Formato de Cumplimiento de requisitos Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024 100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación 

por parte de la Gerencia de Control 

Interno de los contratos, para verificar 

el cumplimiento de los requisitos de 

los mismos.

Realizar periodicamente 

revisiones preventivas de 

forma minuciosa a cada 

documento 

Poliza Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024

Polizas 

requeridas/ 

Contratos 

Cumplimiento

100%

Se realiza Backup semestral 

por parte del encargado de 

sistemas.

Se realiza Backup semestral por parte del encargado de 

sistemas.

Revisión periodicas preventivas a cada 

formato de cumplimiento de requisidos.
100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación por parte de la 

Gerencia de Control Interno de los contratos, para verificar el 

cumplimiento de los requisitos de los mismos.

Control a la Contratación.

Mantenimiento periodicamente de los equipos 

de computo de la entidad en el primer 

semestre del año.

100%
Se  tiene plan de 

mantenimiento de equipos.

Según control a la contratación realizado por la Gerencia de 

Control Interno, se puede constatar el cumplimiento del 

mantenimiento de los equipos de la entidad.

Uso y actualización del tablero de control. 100% Tablero de Control en el SGC.

Se evidencia en el Sistema de Gestión de Calidad el 

Tablero de Control e indicadores de gestión del proceso al 

día.

Backup semestral.

Revisión periodicas preventivas a cada 

formato y documentación de las polizas.
100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación por parte de la 

Gerencia de Control Interno de los contratos, para verificar el 

cumplimiento de los requisitos de los mismos.

Revisión periodicas preventivas a cada formato 

y documentación de las polizas.
100%

100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación por parte de la 

Gerencia de Control Interno de los contratos, para verificar el 

diligenciamiento de la hoja de requisitos por parte del 

proceso de contatación de la entidad.

Se realiza el Control a la Contratación 

por parte de la Gerencia de Control 

Interno de los contratos, para verificar 

el cumplimiento de los requisitos de 

los mismos.

Diligenciamiento de la hoja de 

requisitos 
Formato de Cumplimiento de requisitos Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024

Contrato 

realizados con 

hojas de 

cumplimiento

Verificación del diligenciamiento de la hoja de 

requisitos.
100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación 

por parte de la Gerencia de Control 

Interno de los contratos, para verificar 

el diligenciamiento de la hoja de 

requisitos por parte del proceso de 

contatación de la entidad.

Realizar periodicamente 

revisiones preventivas de 

forma minuciosa a cada 

documento 

Formato de Cumplimiento de requisitos Profesional Especializado 1/01/2024 31/12/2024

Verificación del diligenciamiento de la hoja de 

requisitos.

100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación 

por parte de la Gerencia de Control 

Interno de los contratos, para verificar 

el cumplimiento de los requisitos de 

Cumplimiento
Revisión periodicas preventivas a cada formato 

y documentación de los contratos.

Revisión periodicas preventivas a cada 

formato y documentación de los contratos.
100% Control a la Contratación.

Se realiza el Control a la Contratación por parte de la 

Gerencia de Control Interno de los contratos, para verificar el 

cumplimiento de los requisitos de los mismos.  
 

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Politico Externo
Sustracción del cumplimiento de las 

Normas

No dar aplicabilidad a lo señalado en las 

normas 
Cumplimiento

Directrices que pueden afectar el que 

Hacer del proceso.
Acciones Disciplinarias 1 4 Bajo Reducir  el Riesgo

Realizar revisiones  de manera 

ordinaria cuatrimestralmente y de 

manera extraordinaria cada ves 

que se tenga conocimiento de un 

cambio normativo 

Revisiones
Profesional Especializado, 

Universitario
1/01/2024 31/12/2024

Revisiones 

Realizadas/ actas 

formuladas

Realización cuatrimestralmente y de manera 

extraordinaria revisiones a manejo de la 

normativa vigente en los procesos de la 

dependencia.

33%
Reunión presencial con el 

equipo de trabajo.

Se realizo reuión presencial entre el equipo de trabajo y el 

lider de proceso.

Realización cuatrimestralmente y de manera 

extraordinaria revisiones a manejo de la 

normativa vigente en los procesos de la 

dependencia.

100%
Reunión presencial con el equipo 

de trabajo.

Se realizo reuión presencial entre el 

equipo de trabajo y el lider de proceso.

2 Legal y Reglamentarios Externo
Incumplimiento de los planes y/o 

Programas 

incumplir con lo planificado por falta de 

recursos economicos 

Cumplimiento

Recursos Economicos limitados para el 

desarrollo de los planes y/o programas. 
Incumplimiento de las metas 4 3 Moderado  Reducir el Riesgo

Realizar el seguimiento del 

cumplimiento de acuerdo a lo 

establecido en el tablero de 

control 

Tablero de control
Profesional Especializado, 

Universitario
1/01/2024 31/12/2024

Analisis realizados 

en el tablero de 

control 

Realización de seguimiento de cumplimiento 100% Seguimiento de cumplimiento.
Se realizo seguimiento para el cumplimiento de los planes y 

programas a desarollar por el proceso de talento humano.
Realización de seguimiento de cumplimiento 100% Seguimiento de cumplimiento.

Se realizo seguimiento para el 

cumplimiento de los planes y 

programas a desarollar por el proceso 

de talento humano.

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Talento Humano 

Gestionar y Administrar el Talento Humano de la Contraloría General del Departamento del Atlántico, desarrollando acciones de inducción, reinducción, capacitación, bienestar social  y formación necesarias para garantizar la idoneidad y competencia de los servidores públicos.

Subsecretario de Despacho

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

 
 

PROCESO

OBJETIVO

RESPONSABLE

N°
FACTORES GENERADORES DE RIESGO

(Eventos, Condiciones o Situaciones)
TIPO DE FACTOR RIESGO DESCRIPCIÓN TIPO DE RIESGO CAUSA CONSECUENCIA 

PROBABILIDAD

(Frecuencia/ Factibilidad de 

Ocurrencia)

IMPACTO

(Consecuencia)
RIESGO RESIDUAL MEDIDAS DE RESPUESTA ACTIVIDAD DE CONTROL SOPORTE RESPONSABLE

FECHA  

INICIO

FECHA 

 FINALIZACIÓN
INDICADORES 

1 Politico Externo
Cambio legislativos en materia de 

gestión documental

2 Tecnológicos Externo Falta de capacitación en el manejo 

de la tabla de retención documental

3 Legal y Reglamentarios Externo Generación de Virus Informáticos

4 Personal Interno

Falta de diligenciamiento de los 

formatos de prestamo de 

documentos

5 Tecnológia Interno
No traslado de la documentación al 

archivo central

6 Comunicación Interna Interno
Falta de seguridad en los 

archivadores

7
Interacciones con otros Procesos 

del Proceso
Invasión de la Red por virus 

informáticos

8 Activos de Seguridad Digital del Proceso del Proceso Cambio de personal

9

Negligencia y falta de 

sensibilización de algunos 

servidores públicos para diligenciar 

los formatos del proceso de 

Gestión Documental

10
Desactualización en el manejo de 

la correspondencia

11
Falta de personal idoneo en el 

manejo del Archivo de gestión

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS

     

MAPA Y PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

CONTRALORÍA DEPARTAMENTAL DEL ATLÁNTICO 

Gestión Documental 

Establecer las reglas y principios para organizar y administrar los documentos  que se generan al interior de 

la Entidad, de acuerdo al marco de la Ley 594 de 2000.

Secretario General

CONTEXTO ESTRATÉGICO IDENTIFICACIÓN DEL RIESGO

PORCENTAJE DE 

CUMPLIMIENTO  DE LA 

EJECUCIÓN DE LAS 

ACCIONES

EVIDENCIAS
SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

Operativo

Las tablas de retencion documental 

no se encuentran actualizadas de 

acuerdo a la Normatividad Vigente.

La perdida de Informacion 

corresponde a documentacion 

existente  en medio fisico o 

magnetico que no se pueda 

recuperar.

No entregar la informacion en los 

terminos establecidos.

Perdida de la Memoria 

Institucional.Violacion al ley 

734 Codigo  Unico 

Disciplinario.

Sanciones 

Legales.Incumplimiento.

3Desactualización de la TRD

Pérdida de información

Demora en la entrega de 

información

Operativo

Corrupción 

SEGUIMIENTO  

OFCINA DE CONTROL INTERNO

PLAN DE TRATAMIENTO DE RIESGOS

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 30 DE JUNIO

MONITOREO Y REVISIÓN

CORTE A 31 DE DICIEMBRE

DESCRIPCIÓN DEL AVANCE DE  

EJECUCIÓN DE LAS  ACCIONES 

Reducir el Riesgo
Actualizar  la tabla de 

retención documental. 
Tabla de retención Documental Secretario General 1/01/2024

Incumplimiento d ela 

legislacion archivistica del 

AGN.

Alto4 100
Actualizacion realizada en 

conjunto con ayuda del SENA

Actualizacion realizada en conjunto con 

ayuda del SENA

5 5 Extremo Reducir el Riesgo
Realizar semestralmente     

Back up de la información

Actualización de la tabla de retención 

documental.
0

Back up Secretario General 1/01/2024 31/12/2024
Back realizado / 

Programado

Actualización de la tabla de retención 

documental.

No se ha actulizado la tabla de 

retención documental.
No se ha actulizado la tabla de retención documental.31/12/2024 Cumplimiento

Se realiza Backup semestral 

por parte del encargado de 

sistemas.

Se realiza Backup semestral por parte del encargado de 

sistemas.
100 Backup semestral 100

Se realiza Backup semestral por 

parte del encargado de sistemas.

Se realiza Backup semestral por parte 

del encargado de sistemas.

5 5 Extremo Reducir el Riesgo

Realizar la entrega de la 

información en el tiempo 

solicitado enel archivo central

Indicadores Secretario General 1/01/2024

Backup semestral

Entrega de información al Archivo Central 100

Transferencia Documental, 

Documentación para el Archivo 

Central

Según Circula 003 de Secretaria 

General el cronograma de 

transferencia documental comienza el 

27 de agosto

31/12/2024

No Solicitudes 

entregadas 

oportunamente

Entrega de información al Archivo Central 0

Transferencia Documental, 

Documentación para el 

Archivo Central

Según Circula 003 de Secretaria General el cronograma de 

transferencia documental comienza el 27 de agosto  

mailto:participacionciudadanasca@yahoo.es
http://www.contraloriadelatlantico.gov.co/

