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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL
__ DEL ATLANTICO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

FECHA

DE

EMISION DEL

INFOR

ME

Dia:

28

Mes:

06 Ano: | 2024

Aspecto Evaluable (Unidad Auditable):

Proceso de Talento Humano (servicios administrativos-apoyo) de la
Contraloria Departamental del Atlantico

Lider de Proceso / Jefe(s) Dependencia(s):

Fabian Enrique Monsalvo Olmos Subsecretario de Talento Humano

Objetivo de la Auditoria:

Verificar la gestion realizada sobre el proceso de Talento Humano
(servicios administrativos-apoyo) de la Contraloria Departamental
del Atlantico, con el fin de determinar si los controles internos
establecidos son adecuados para garantizar el cumplimiento de la
mision institucional y objetivos del proceso.

Alcance de la Auditoria:

01 de enero a 28 de junio de 2024. Proceso Talento Humano de la
Contraloria Departamental del Atlantico.

Criterios de la Auditoria:

MIPG - Dimension Talento Humano Politicas, Documentos
estratégicos del proceso (Manuales, Cédigos, Guias, Circulares,
Planes, Programas) Caracterizacion Procedimientos Documentos
SGC Plan de Accion Indicadores Riesgos Planes de mejoramiento
(interno-externo) Seguimiento Resultados FURAG Circular 0010 de
2020-CNSC

Reunién de Apertura

Ejecucion de la Auditoria Reunioén de Cierre

Dia

30

Mes

04

Ano

2024

Desde

29/04/24 26/06/24 . .
D/M/A Hasta D/MJ/A Dia | 28 | Mes | 06 | Afo | 24

Jefe oficina de Control Interno

Auditor Lider

KELLY PAOLA MADRID

LUIS GABRIEL RINCON AVENDANO

PRINCIPALES SITUACIONES DETECTADAS/ RESULTADOS DE LA AUDITORIA / RECOMENDACIONES

En el desarrollo de la auditoria interna al proceso de TALENTO HUMANO, vigencia 2024, con base en la
metodologia establecida por parte del grupo auditor y comunicada en reunién de apertura al lider de proceso
y equipo, en calidad de auditados, se realizaron: inspecciones en sitio, entrevistas, solicitudes de informacién,
las cuales al realizar el ejercicio de analisis y revisién, arrojaron observaciones que fueron comunicadas al
auditado responsable del proceso de forma inmediata garantizando el derecho al descargo y contradiccion,
en oportunidad.

En ese sentido, el equipo auditado presentd evidencias que contrarrestaron algunas observaciones
subsanandose de forma inmediata. Por esta razén, el grupo auditado consideré que no era necesario el
envio de Informe Preliminar, por lo cual se programé reunion de cierre para dar a conocer Informe Final de
Auditoria. Sin embargo, en la mencionada reunion se concedié nuevamente la oportunidad del ejercicio del
derecho de contradiccion.
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL
DEL ATLANTICO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

La reunion de cierre de auditoria en fecha 26 de junio de 2024, se llevo a cabo de forma presencial,
hora: 2:00 pm, en las instalaciones de la Gerencia de Control Interno de la Contraloria Departamental

de Atlantico

Por lo anterior, el equipo auditor dispuso la comunicacion del presente Informe, que tiene el caracter
de INFORME FINAL, el cual se entendera notificado, con el envio de correo electrénico a los correos
institucionales. El plan de mejoramiento se suscribira dentro de los términos establecidos en la

comunicacion.

En la presente auditoria no se detectaron limitaciones que pusieran en riesgo el desarrollo de la misma.

En el contenido del presente informe, se utilizaron las siguientes convenciones:

Conformidad

Cumplimiento acorde con
institucionales.

las disposiciones normativas,

legales e

Fortaleza

Buena practica identificada durante la evaluacion realizada. Generalmente
evidencia una caracteristica del proceso que supera los requisitos minimos
esperados y que podria ser replicada en otros procesos o secretarias.

Observacion

Situacion encontrada con descripcion de: Criterio, Condicién, Causa y Efecto.

La estructura del informe, contendréa los componentes evaluados de acuerdo con la séptima dimension
de control interno en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.

No. Componente
MECI/Dimension

asociada de MIPG

Dimensioén asociada de MIPG

Lo que se evaltia

1 Ambiente de Control

Direccionamiento Estratégico

Talento Humano

Planes

Politicas

Procedimientos

Estructura  del  proceso
(Responsable, perfil, equipo
de trabajo)

Integridad Valores

Direccionamiento estratégico

comunicacion

2 Evaluacion del Riesgos del proceso
Riesgo Gestion con Valores para el
Resultado
Procedimientos
3 Actividades de | Gestion con Valores para el | Sistemas de informacion
Control Resultado
4 Informacion y | Informacién y comunicacion Gestion Documental

Transparencia y Acceso a la
Informacion Politicas,
directrices y mecanismos de
identificacion,
aseguramiento,
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CONTRALORIA DEPARTAMENTAL
DEL ATLANTICO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

consecucién, captura vy
procesamiento de
informacion.
Gestion de peticiones,
quejas, reclamos 0
denuncias.

Direccionamiento estratégico

5 Actividades de Planes de mejoramiento
monitoreo Gestion con Valores para el
Resultado
Evaluacion de resultados
Gestion del conocimiento
CMEG-F04 Aprobado 04/06/2024
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DEL ATLANTICO

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

CONCLUSIONES DE LA AUDITORIA

El equipo auditor concluye que mediante el presente ejercicio de auditoria, se ha verificado la gestidn
realizada por parte del proceso de Talento Humano (servicios administrativos-apoyo) de la Contraloria
Departamental del Atlantico, revisando la efectividad de los controles, en este sentido, en el presente
informe se establecen observaciones administrativas que deben ser sometidas a Plan de Mejoramiento,
cuyo cumplimiento deberéa ser revisado por la Gerencia de Control interno, en los términos establecidos
por el Gerente de Control Interno.

A continuacién, se presenta el resumen de situaciones encontradas de acuerdo al componente MECI en la
Dimension MIPG auditada:

No. Componente Dimension asociada de MIPG Resultados
MECI/ Conformidades | Observaciones
1 Ambiente de | Direccionamiento Estratégico 6 4
Control
Talento Humano
Direccionamiento estratégico
2 Evaluacion del 0 1
Riesgo Gestion con Valores para el
Resultado
3 Actividades de | Gestion con Valores para el 2 5
Control Resultado
4 Informacidn y | Informaciéon y comunicacién 2 4
comunicacion
Direccionamiento estratégico
5 Actividades de 1 0
monitoreo Gestion con Valores para el
Resultado
Evaluacion de resultados
Gestion del conocimiento
CMEG-F04 Aprobado 04/06/2024
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o AP ARAETL INFORME DE AUDITORIA INTERNA

DEL ATLANTICO

RECOMENDACIONES:

1. El proceso tiene estandarizado en su sistema de gestion de calidad 21 procedimientos para
apuntar al cumplimiento del objetivo. Sin embargo, se hace necesario revisar y actualizar,
teniendo en cuenta que se evidencian actividades repetitivas que pudieran enmarcarse en un

solo procedimiento, lo que le permitiria al proceso un mejor control de la efectividad en la
ejecucion del mismo.

2. Se hace necesario que en la formulacion del PIC de la vigencia 2025, se fortalezcan los PAE
presentados por los distintos grupos de trabajo y en los seguimientos del Plan se deje la
trazabilidad en el analisis de las necesidades de capacitacion solicitadas por los servidores y
aquellas capacitaciones que la entidad ha ejecutado. Es importante, ajustar la formulacion del
Plan al lineamiento nacional, incluyendo capacitaciones orientadas al eje de la integridad.

3. Implementar la Politica de gestion del conocimiento e innovacion, establecer actividades en lo
que respecta controles para evitar que exista fuga del conocimiento.

4. Actualizar la matriz de riesgos conforme a la Guia de Administracion de Riesgos expedida por
la DAFP versién 6, noviembre de 2023.

5. Conforme al cumplimiento de Cuota de Genero priorizar el nombramiento de mujeres, en la
medida que se presenten vacantes a proveer.

6. Fortalecer las herramientas de medicion de los planes y politicas del proceso.

7. Revisar el plan anual de vacaciones y realizar reconocimiento y pago de vacaciones dentro
de la vigencia correspondiente a fin de no cerra la vigencia con vacaciones pendiente de
reconocimiento y pago.

8. Se evidencia situacion de incapacidad de licencia de maternidad de la servidora Maria Isabel
Meza no contabilizada, lo anterior debido a que la servidora en mencién presenté a la oficina
Juridica de la entidad soporte del nacido vivo de su hija, sin embargo, al dar a luz en el exterior,
el tramite de refrendacion de la incapacidad no ha sido autorizado por la EPS SURA, en ese
sentido, no se ha realizado la novedad, encontrandose la Subsecretaria de Talento Humano
a la espera del registro pertinente. Se recomienda que una vez la servidora allegue la
documentacion respectiva, se realice el tramite correspondiente para la validacion de su
licencia.

9. Atender las disposiciones contenidas en la Ley 594 de 2000, relacionado con la organizacion
de Hojas de vida, sobretodo en lo que respecta los criterios de: Secuencia propia de su
produccion de manera que al revisar el expediente, el primer documento sea el que registre
la fecha mas antigua y el ultimo el que refleje la mas reciente. Asi mismo revisar que los
documentos contenidos pertenezcan al servidor correspondiente.

10. Cumplir con las disposiciones contenidas en el acto administrativo de cierre de novedades, en
el cual se establece como fecha de maxima de cierre de novedades el dia (20 ) de cada mes
y entrega de archivo de liquidacion de némina al area financiera el dia (25) de cada mes, a fin
de garantizar la respectiva revisién de acuerdo a los distintos roles y responsabilidades de
quienes hacen parte de las actividades del procedimiento.
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CONTRALORIA D.EPART-AMENT‘;L
DEL ATLANTICO

Para constancia se firma en Barranquilla, a los (

INFORME DE AUDITORIA INTERNA

28) dias del mes de junio del afio 2024.

__APROBACION DEL INFORME DE AUDITORIA

Nombre Completo Responsabilidad (cargo) Firma_,
Kelly Paola Madrid “Palomino Gerente de Control Interno
Luis Gabriel Rincon Avendario Profesional Universitario (Lider) A

Fabian Enrique Monsalvo Olmos

Obdulia del Carmen Mejia Diaz

Maria Magdalena Viana Nieto

Subsecretario de Talento Humano

Subsecretaria Financiera

Qbatdt Qg 3

Profesional Especializado

Yhus .

Ménica
Rodriguez

Mercedes Cabarcas

Maria de Jesus Saltarin Castro

Daniel Arturo Avella

Profesional Especializado

Tecnico Operativo

[ Hoe G f e

Auxiliar Administrativo

Rose Mary Rada Goenaga

oo =il
ALl

Auxiliar Administrativo
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